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1. Allgemeines 

1.1 Die Wahrung des Datenschutzes ist die Basis für eine 
vertrauensvolle Geschäftsbeziehung. 

1.2 Diese Datenschutzerklärung ist auf die Anforderungen 
der DSGVO (EU), das Schweizer Datenschutzgesetz (DSG) 
sowie das revidierte Schweizer Datenschutzgesetz 
(revDSG). ausgelegt. 
Ob und inwieweit diese Gesetze anwendbar sind, hängt 
jedoch vom Einzelfall ab. 

2. Geltungsbereich 

2.1 Diese Richtlinie regelt die datenschutzkonforme 
Informationsverarbeitung und die entsprechenden 
Verantwortlichkeiten bei der PAUS AG. 
Alle Mitarbeiter sind zur Einhaltung dieser Richtlinie 
verpflichtet. 

2.2 Die Datenschutzrichtlinie gilt auch für die von der 
Datenverarbeitung betroffenen Personengruppen, 
Kunden und Lieferanten. 

2.3 Personen, die Daten anderer Personen zur Verfügung 
stellen, stellen sicher, dass diese die vorliegende 
Datenschutzrichtlinie kennen und einverstanden sind. Die 
Daten dürfen nur in diesem Fall an uns weitergeleitet 
werden. 

3. Begriffsdefinition 

3.1 personenbezogene Daten 
Einzelangaben über persönliche oder sachliche 
Verhältnisse einer natürlichen Person (Betroffener). 
Beispiele: Name, Vorname, Geburtstag, Adressdaten, 
Bestelldaten, E-Mail-Inhalte. 

3.2 verantwortliche Stellen 
ist jede Person oder Stelle, die personenbezogene Daten 
für sich selbst erhebt, verarbeitet oder nutzt oder dies 
durch andere im Auftrag vornehmen lässt. 

4. Erheben, Verarbeiten und Nutzen der Daten 

4.1 Wir verwenden die von uns erhobenen Personendaten in 
erster Linie, um unsere Verträge mit unseren Kunden und 
Geschäftspartnern abzuschliessen und abzuwickeln, so 
insbesondere im Rahmen der 
IT-Dienstleistungen/Softwareentwicklung mit unseren 
Kunden und den Einkauf von Produkten und 
Dienstleistungen von unseren Lieferanten und 
Subunternehmern, sowie um unseren gesetzlichen 
Pflichten als CH-Unternehmen nachzukommen. 

4.2 Darüber hinaus bearbeiten wir Personendaten von Ihnen 
und weiteren Personen, soweit erlaubt und es uns als 
angezeigt erscheint, auch für folgende Zwecke, an denen 
wir (und zuweilen auch Dritte) ein dem Zweck 
entsprechendes berechtigtes Interesse haben:  
 
Kommunikations- oder nutzungsbezogene Angaben 
Wenn Sie über Telekommunikationsdienste auf unsere 
Website zugreifen, werden kommunikationsbezogene 
Angaben (z. B. Internet-Protokoll-Adresse) bzw. 
nutzungsbezogene Angaben (z.B. Angaben zu 

Nutzungsbeginn und -dauer sowie zu den von Ihnen 
genutzten Telekommunikationsdiensten) mit technischen 
Mitteln automatisch erzeugt. Diese können eventuell 
Rückschlüsse auf personenbezogene Daten zulassen. 
Soweit eine Erfassung, Verarbeitung und Verwendung 
Ihrer kommunikations- bzw. nutzungsbezogenen 
Angaben zwingend notwendig ist, unterliegt diese den 
gesetzlichen Regelungen zum Datenschutz. 
 
Automatisch erfasste nicht-personenbezogene Daten 
Wenn Sie auf unsere Website zugreifen, werden 
gelegentlich automatisch (also nicht über eine 
Registrierung) Informationen gesammelt, die nicht einer 
bestimmten Person zugeordnet sind (z.B. verwendeter 
Internet-Browser und Betriebssystem; Domain-Name der 
Website, von der Sie kamen; Anzahl der Besuche; 
durchschnittliche Verweilzeit; aufgerufene Seiten). Wir 
verwenden diese Informationen, um die Attraktivität 
unserer Websites zu ermitteln und deren 
Leistungsfähigkeit und Inhalte zu verbessern. 
 
"Cookies" und andere Marketing Tracking-Dienste 
Wenn Sie unsere Website besuchen, kann es sein, dass 
wir Informationen in Form eines "Cookie" auf Ihrem 
Computer ablegen, die ihn bei Ihrem nächsten Besuch 
automatisch wiedererkennen. Cookies erlauben es uns 
beispielsweise, eine Website Ihren Interessen anzupassen 
oder Ihr Kennwort zu speichern, damit Sie es nicht jedes 
Mal neu eingeben müssen. Die meisten Browser sind so 
voreingestellt, dass Sie Cookies akzeptieren. Wenn Sie 
nicht möchten, dass wir Ihren Computer wiedererkennen, 
stellen Sie Ihren Internet-Browser bitte so ein, dass er 
Cookies von Ihrer Computerfestplatte löscht, alle Cookies 
blockiert oder Sie warnt, bevor ein Cookie gespeichert 
wird. 
 
Wir setzen auf unseren Websites vereinzelt Plug-Ins von 
sozialen Netzwerken oder andere Verlinkungen von 
Dritten ein. Dies ist für Sie jeweils ersichtlich 
(typischerweise über entsprechende Symbole oder 
markierter Text bei Verlinkung). Wenn Sie unsere 
Websites besuchen, sind diese Elemente standardmässig 
deaktiviert. Durch Anklicken, können die Betreiber der 
jeweiligen Seiten registrieren, dass Sie die Seite besuchen 
und können diese Informationen für ihre Zwecke nutzen. 
Die Verantwortungen der Verarbeitung Ihrer 
Personendaten geht ab diesem Zeitpunkt zu den 
jeweiligen Betreibern über. 
 
Nutzung von „Google Analytics“ 
Wir verwenden Google Analytics, einen 
Webanalysedienst der Google Ireland Limited, um die 
Nutzung unserer Website auszuwerten und zu verbessern. 
Google verarbeitet die Daten in unserem Auftrag und ist 
vertraglich zur Wahrung von Sicherheit und 
Vertraulichkeit verpflichtet. 
Während Ihres Besuchs können u. a. folgende 
Informationen erfasst werden: 
• aufgerufene Seiten und Aktionen auf der Website 
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• Bestellungen und Zielerreichungen (z. B. Kontakt- 
oder Newsletter-Anfragen) 

• Nutzungsverhalten (Verweildauer, Klicks, Scrolltiefe) 
• ungefährer Standort (Land/Stadt) 
• IP-Adresse 
• technische Daten wie Browser, Gerät, 

Internetanbieter 
• Herkunft des Besuchs (z. B. Suchmaschine, 

Werbeanzeige) 
• eine zufällig erzeugte Nutzer-ID 

Es werden keine personenbezogenen Daten wie Name, 
Adresse oder Kontaktdaten übermittelt. 
Die Daten werden an Google-Server in den USA 
übertragen. Dort besteht möglicherweise ein niedrigeres 
Datenschutzniveau als in der EU. 
Google Analytics verwendet Cookies (Speicherdauer bis 
zu 2 Jahren), die eine Wiedererkennung über eine 
anonymisierte Nutzer-ID ermöglichen. Nutzerbezogene 
Daten werden nach 14 Monaten automatisch gelöscht, 
aggregierte Daten können länger gespeichert bleiben. 
Sie können der Datenerfassung jederzeit widersprechen: 
• über das Google-Analytics-Deaktivierungs-Add-on 

Ihres Browsers, oder 
• durch das Ablehnen von Cookies über unsere 

Cookie-Einstellungen. 
 
Daten aus öffentlich zugänglichen Quellen 
Soweit dies erlaubt ist, entnehmen wir Daten auch aus 
öffentlich zugänglichen Quellen (z.B. Handelsregister, 
Presse, Internet). Ausserdem, wenn angezeigt, von 
Behörden und sonstigen Dritten. 
 

4.3 Mit dem Abschluss eines Vertrages (Software, Outsource) 
oder Annahme eines Angebots, akzeptieren Sie 
automatisch unsere AGBs und Datenschutzrichtlinie. Eine 
Einwilligung kann stillschweigend, z.B. durch Anfrage einer 
IT-Dienstleistung erfolgen. Eine erteilte Einwilligung kann 
jederzeit widerrufen werden, was jedoch keine 
Auswirkung auf bereits erfolgte Datenbearbeitungen hat. 

5. Datenweitergabe und Datenübermittlung Ausland 

5.1 Wir geben im Rahmen unserer geschäftlichen Aktivitäten 
und der Zwecke gemäss Ziff. 4, soweit erlaubt und es uns 
als angezeigt erscheint, auch Dritten bekannt, weil sie 
diese für uns bearbeiten.  

5.2 Befindet sich ein Empfänger in einem Land ohne 
angemessenen gesetzlichen Datenschutz, sehen wir den 
Einsatz von entsprechenden Garantien, wie den Abschluss 
von Standarddatenschutzklauseln vor, um für eine 
rechtskonforme Datenübermittlung ins Ausland zu 
sorgen. 
Eine Ausnahme kann namentlich bei Rechtsverfahren im 
Ausland gelten, aber auch in Fällen überwiegender 
öffentlicher Interessen oder wenn eine 
Vertragsabwicklung eine solche Bekanntgabe erfordert, 
wenn Sie eingewilligt haben oder wenn es sich um von 
Ihnen allgemein zugänglich gemachte Daten handelt, 
deren Bearbeitung Sie nicht widersprochen haben. 

6. Datensicherheit 

6.1 Wir verfügen über technische und organisatorische 
Sicherheitsvorkehrungen zum Schutz Ihrer Personendaten 
vor unberechtigtem Zugriff und Missbrauch. 

6.2 Sie sollten sich jedoch stets bewusst sein, dass die 
Übermittlung von Informationen über das Internet und 
andere elektronische Mittel gewisse Sicherheitsrisiken 
birgt und, dass wir für die Sicherheit von Informationen, 
die auf diese Weise übermittelt werden, keine Garantie 
übernehmen können. 

7. Bereitstellung und Aufbewahrung der Daten 

7.1 Im Rahmen unserer Geschäftsbeziehung müssen Sie 
diejenigen Personendaten bereitstellen, die für die 
Aufnahme und Durchführung einer Geschäftsbeziehung 
und der Erfüllung der damit verbundenen vertraglichen 
Pflichten erforderlich sind (eine gesetzliche Pflicht, uns 
Daten bereitzustellen, haben Sie in der Regel nicht). Ohne 
diese Daten werden wir in der Regel nicht in der Lage 
sein, einen Vertrag mit Ihnen (oder der Stelle oder Person, 
die Sie vertreten) zu schliessen oder diesen abzuwickeln. 
Auch die Website kann nicht genutzt werden, wenn 
gewisse Angaben zur Sicherstellung des Datenverkehrs 
(wie z.B. IP-Adresse) nicht offengelegt wird 

7.2 Wir verarbeiten und speichern Ihre Personendaten, 
solange es für die Erfüllung unserer vertraglichen und 
gesetzlichen Pflichten oder sonst die mit der Bearbeitung 
verfolgten Zwecke erforderlich ist, d.h. also zum Beispiel 
für die Dauer der gesamten Geschäftsbeziehung (von der 
Anbahnung, Abwicklung bis zur Beendigung eines 
Vertrags und gesetzlichen Aufbewahrungsfrist). 

7.3 Wir bewahren Ihre Personendaten so lange auf, wie wir 
dies zur Einhaltung der geltenden Gesetze als notwendig 
oder angemessen erachten oder so lange sie für die 
Zwecke, für die sie gesammelt wurden, notwendig sind. 
Wir löschen Ihre Personendaten, sobald Sie den Antrag 
zur Löschung stellen, eine unserer Dienstleistungen 
kündigen oder die Daten nicht mehr benötigt werden. Auf 
jeden Fall aber nach Ablauf der gesetzlich 
vorgeschriebenen maximalen Aufbewahrungsfrist. 

8. Rechte der betroffenen Personen 

8.1 Sie haben im Rahmen des auf Sie anwendbaren 
Datenschutzrechts und soweit darin vorgesehen (wie 
etwa im Falle der DSGVO) das Recht auf Auskunft, 
Berichtigung, Löschung, das Recht auf Einschränkung der 
Datenbearbeitung sowie auf Herausgabe gewisser 
Personendaten zwecks Übertragung an eine andere 
Stelle (sog. Datenportabilität). 
Bitte beachten Sie aber, dass wir uns vorbehalten, 
unsererseits die gesetzlich vorgesehenen 
Einschränkungen geltend zu machen, etwa wenn wir zur 
Aufbewahrung oder Bearbeitung gewisser Daten 
verpflichtet sind. 

8.2 Beachten Sie, dass die Ausübung dieser Rechte im 
Konflikt zu vertraglichen Abmachungen stehen kann und 
dies Folgen wie z.B. die vorzeitige Vertragsauflösung oder 
Kostenfolgen haben kann. Wir werden Sie diesfalls 
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vorgängig informieren, wo dies nicht bereits vertraglich 
geregelt ist. 

8.3 Die Ausübung solcher Rechte setzt in der Regel voraus, 
dass Sie Ihre Identität eindeutig nachweisen (z.B. durch 
eine Ausweiskopie, wo Ihre Identität sonst nicht klar ist 
bzw. verifiziert werden kann). Zur Geltendmachung Ihrer 
Rechte können Sie uns unter der in Ziffer 10 
angegebenen Adresse kontaktieren. 

9. Änderungen 

9.1 Wir können diese Datenschutzerklärung jederzeit ohne 
Vorankündigung anpassen. Es gilt die jeweils aktuelle, auf 
unserer Website publizierte Fassung. 
Soweit die Datenschutzerklärung Teil einer Vereinbarung 
mit Ihnen ist, werden wir Sie im Falle einer Aktualisierung 
über die Änderung per E-Mail oder auf andere geeignete 
Weise informieren. 

10. Kontaktangaben 

10.1 Falls Sie Ihre Rechte mit Bezug auf Ihre Personendaten 
geltend machen möchten oder Fragen bzw. Bedenken 
haben hinsichtlich der Bearbeitung unserer 
Personendaten, können Sie uns wie folgt kontaktieren: 
 
PAUS AG 
Wiesenstrasse 14 
9327 Tübach SG 
Telefon: 071 844 70 70 
E-Mail: admin@paus.ch 
 
Unser Datenschutzbeauftragter gem. Art 37 DSGVO kann 
ebenfalls unter diesen Angaben erreicht werden. 
Die Person ist zugleich Vertreter im EWR nach Art. 27 
DSGVO. 
Wir werden uns bemühen, Ihre Fragen oder Bedenken 
nach Erhalt umgehend zu beantworten. 


